Energia
AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO E ENERGIA DO ESTADO DE SAO PAULO
Deliberacdo ARSESP n° 230, de 26-5-2011

Dispde sobre as condic8es para Autorizacdo de COMERCIALIZADOR de gas canalizado no
Estado de S&o Paulo

A Diretoria da Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de S&o Paulo -
ARSESP, no uso de suas atribuiges regimentais, a vista do disposto na Lei Complementar n°
1.025, de 07 de dezembro de 2007, e no Decreto nos 52.455, de 07 de dezembro de 2007,

Considerando que, nos termos do artigo 25, paragrafo 2° da Constituicdo Federal e do artigo
122, paragrafo Unico, da Constituicdo do Estado de Sdo Paulo, cabe ao Estado de S&o Paulo,
diretamente ou mediante concesséo, explorar os servigos locais de gas canalizado em seu
territério;

Considerando que, nos termos do artigo 2°, VIl e 1X, da Lei Complementar n® 1.025/2007, a
ARSESP tem como diretriz a prote¢do do consumidor em rela¢éo aos precos, continuidade e
qualidade do Fornecimento de energia, bem como a aplicacdo de metodologias que
proporcionem a modicidade das tarifas;

Considerando que compete a ARSESP, entre outras atribui¢des, a regulagdo, o controle e a
fiscalizagéo das instalacdes e dos servigos de distribuicdo de gas Canalizado no Estado de
Séo Paulo;

Considerando que, conforme Sétima Subclausula da Clausula Quinta dos Contratos de
Concess&o, a exclusividade na COMERCIALIZACAO do gés canalizado, excluidos os
segmentos de usuario residencial e comercial, esta limitada, nos termos da mesma supracitada
subclausula;

Considerando ainda o disposto no item 3.1 - Abertura da Atividade de COMERCIALIZACAO e
0 Processo de Revisdo Tarifaria - constante da NOTA TECNICA N° RTM/02/2009 —
METODOLOGIA DETALHADA PARA o PROCESSO DE REVISAO TARIFARIA DAS
CONCESSIONARIAS DE GAS CANALIZADO DO ESTADO DE SAO PAULO, disponibilizada
em fevereiro de 2009, e do item 4.4 da Nota Técnica Final n® GNSPS/07/2010, disponibilizada
em maio de 2010, no endereco eletrdnico da ARSESP;

Considerando que cumpre a ARSESP incentivar o desenvolvimento da industria de gas,
estabelecendo normas no sentido de promover a ampliacdo do uso deste energético com
competitividade e eficiéncia;

Delibera:

Art. 1° - a atividade de COMERCIALIZACAO de géas canalizado no Estado de S&o Paulo é
exercida em livre competicdo, ficando sujeita ao regime de autorizagcdo nos termos previstos
na presente Deliberacao.

Paragrafo Unico - a livie COMERCIALIZACAO n&o se aplica aos Segmentos de Usuarios
Residencial e Comercial.

Art. 2° - para os efeitos desta Deliberacéo sdo adotadas as seguintes defini¢cdes:

I. CAPACIDADE CONTRATADA: E a capacidade que a CONCESSIONARIA deve reservar em
seu Sistema de Distribui¢cdo para movimentacao de quantidades de gas canalizado contratadas
pelo USUARIO LIVRE junto ao COMERCIALIZADOR e disponibilizadas & CONCESSIONARIA
no PONTO DE RECEPCAO, para movimentacio até o PONTO de ENTREGA, expressa em
metros cubicos por dia, nas condi¢Bes de referéncia, conforme estabelecido no CONTRATO
DE USO DA REDE DE DISTRIBUIQAO;



Il. COMERCIALIZACAO: Consiste no relacionamento comercial de compra e venda de gas
canalizado, formalizado por intermédio de instrumentos contratuais;

IIl. COMERCIALIZADOR: Pessoa juridica Autorizada pela ARSESP, por prazo determinado e
em carater precario, a adquirir e vender gas canalizado, de acordo com a legislacédo vigente, a
USUARIOS LIVRES;

IV. CONCESSIONARIA: Pessoa juridica detentora da outorga de concessao, fornecida por
prazo determinado pelo Poder Concedente, para exploragéo, por sua conta e risco, dos
servicos de distribuicdo de gas canalizado no Estado de Sdo Paulo;

V. CONTRATO DE USO DA REDE DE DISTRIBUICAO: Acordo de vontades celebrado entre a
CONCESSIONARIA e USUARIO LIVRE, Autoprodutor ou Auto-importador para a prestacao de
SERVICO DE DISTRIBUICAO;

VI. CONTRATO DE COMPRA e VENDA DE GAS: Acordo de vontades celebrgdo entre o
COMERCIALIZADOR e 0 USUARIO LIVRE, objetivando a COMERCIALIZACAO;

VII. ESTAGAO DE TRANSFERENCIA DE CUSTODIA - ETC: Local fisico onde ocorre a
transferéncia do gas sob custodia do Transportador para a custodia da CONCESSIONARIA,
por intermédio de conjunto de equipamentos e instalagdes, que tem por finalidade regular a
pressao, assim como medir e registrar o volume de gés, nas condi¢des de entrega;

VIIl. MERCADO LIVRE: Mercado de gas canalizado nas areas de Concesséao, onde a
COMERCIALIZACAO é exercida em livre competicdo, obedecidos os critérios de
enquadramento para o USUARIO LIVRE e de Autorizacdo para o COMERCIALIZADOR, no
ambito do Estado de Sé&o Paulo;

IX. MERCADO REGULADO: Mercado de gas canalizado nas areas de Concesséo de
Distribuicdo de géas canalizado no Estado de S&o Paulo submetidas as regras do Poder
Concedente estabelecidas nos correspondentes Contratos de Concesséao, sendo a prestacao
do servico realizada pela CONCESSIONARIA sem a separacdo da COMERCIALIZACAO e do
SERVICO DE DISTRIBUICAO;

X. NOMINACAO: Informagéo a ser disponibilizada &8 CONCESSIONARIA sobre a quantidade
diaria de gas canalizado a ser recebida e/ou entregue, respectivamente, em cada PONTO DE
RECEPCAO e cada PONTO DE ENTREGA;

XI. PONTO DE ENTREGA: Local de entrega do gas, caracterizado como o limite de
responsabilidade dos SERVICOS DE DISTRIBUICAO, a partir da Gltima valvula de bloqueio de
saida do conjunto de regulagem e medicéo;

XIl. PONTO DE RECEPCAO: Local fisico onde ocorre a transferéncia do gas canalizado para a
CONCESSIONARIA;

XIll. SERVICOS DE DISjRIBUIQAO: movimentacdo de quantidades de gas canalizado dos
PONTOS DE RECEPCAO aos PONTOS DE ENTREGA a USUARIO$ LIVRES ou, quando for
0 caso, a Autoprodutores ou Auto-importadores, pela CONCESSIONARIA;

XIV. TUSD: Tarifa de Uso do Sistema de Distribuicao para prestacao do SERVICO DE
DISTRIBUICAO, conforme regulamentacdo da ARSESP; e

XV. USUARIO LIVRE: Consumidor N&o Residencial e Ndo Comercial, em condicdes de
celebrar CONTRATO DE COMPRA e VENDA DE GAS e CONTRATO DE USO DA REDE DE
DISTRIBUICAO.

Art. 3° - 0 SERVICO DE DISTRIBUICAO dos volumes de gas canalizado comercializados entre
USUARIOS LIVRES e COMERCIALIZADORES é atribuicéo exclusiva das
CONCESSIONARIAS, que se responsabilizardo pela conexao, ligacdo do gas e suspensio

do servico, medicdo e demais condi¢bes relacionadas ao SERVICO DE DISTRIBUICAO.



§ 1° — Cabera ao COMERCIALIZADOR apresentar 8 CONCESSIONARIA, em periodicidade
semanal, relatério certificado, contendo dados diarios, relativos as Caracteristicas Fisico-
Quimicas do gas canalizado, incluindo o Poder Calorifico Superior — PCS e demais requisitos
relacionados a qualidade do gas canalizado, conforme disciplinado pela ANP — Agéncia
Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis.

§ 2° - a responsabilidade pela qualidade do gas no PONTO DE RECEPCAO é do
COMERCIALIZADOR.

§ 3° - a responsabilidade pela qualidade do gas no PONTO DE ENTREGA € da
CONCESSIONARIA.

§ 4° — As condi¢Bes de faturamento e pagamento, no ambito da COMERCIALIZACAO ser&o
livremente pactuadas entre o COMERCIALIZADOR e o USUARIO LIVRE.

§ 5° — 0 COMERCIALIZADOR devera receber da CONCESSIONARIA, diariamente, os dados
necessarios ao faturamento.

§ 6° — 0 USUARIO LIVRE ser4 informado pela CONCESSIONARIA sobre os dados enviados
ao COMERCIALIZADOR, para fins de faturamento

§7°-a NOMINA(}AO e consumos diarios de gas devem respeitar as regras de despacho da
CONCESSIONARIA.

Art. 4°. - Sem prejuizo de demais disposicdes estabelecidas pela ARSESP, constituem direitos
e obrigacdes dos COMERCIALIZADORES :

l. Contratar liviemente a compra e venda de gas canalizado, respectivamente, com
agentes supridores e USUARIOS LIVRES;

Il. Liberdade para negociar precos e demais condicdes comerciais do gas canalizado em
gualquer localidade do Estado;

Il Demonstrar capacidade legal e financeira ao exercicio da atividade de

COMERCIALIZACAO;
V. Assegurar, para cada transaco, a disponibilidade do gas canalizado ao USUARIO
LIVRE;
V. Cumprir prazos e quantitativos negociados com USUARIOS LIVRES;
VL. Utilizar boas praticas comerciais nas suas operagdes e transparéncia comercial;
VII. Quando pertencente ao mesmo grupo da CONCESSIONARIA, agir com

independéncia, legal e operacional, desta;

VIII. Manter durante cinco anos toda a documentacao dos Contratos celebrados com
agentes supridores e USUARIOS LIVRES;

IX. Manter os registros de consumos medidos de cada USUARIO LIVRE durante pelo
menos cinco anos;

X. Capacitar-se e colaborar com o Regulador e a CONCESSIONARIA durante situacdes
de emergéncia na provisao do Servico; e

XI. Colaborar na promocéao das politicas de eficiéncia energética.



§ 1° — As transacoes entre 0 COMERCIALIZADOR e 0 USUARIO LIVRE devem ser feitas
mediante CONTRATO DE COMPRA e VENDA DE GAS, contendo, no minimo, 0s seguintes
dados, direitos e obrigacdes:

a) Identificacdo das partes, contendo:

* do COMERCIALIZADOR: razéo social da empresa, domicilio, dados dos representantes
legais; e

* do USUARIO LIVRE: razdo social, localizagéo da Unidade Usuaria, numero de cliente junto a
CONCESSIONARIA, numero de identificagdo do medidor.

b) Duragdo do CONTRATO DE COMPRA e VENDA DE GAS e condi¢Bes de renovacéo e de
resciséo;

¢) Preco do gas, tributos e taxas aplicados;

d) Volumes contratados;

e) Condic¢Bes de interrupcdes;

f) Condicdes de faturamento e pagamento, abrangendo prazos, formas e multa moratdria;
g) Penalidades por descumprimento contratual;

h) Obrigacéo de o USUARIO LIVRE contratar o gas canalizado para uso proprio, ficando
vedada sob qualquer hipétese a venda, cessao ou qualquer outra utilizacéo do energético,
além daquela para a qual foi contratada.

§20-E obrigacéo de 0o COMERCIALIZADOR incluir nos CONTRATOS DE COMPRA e
VENDA DE GAS, clausula que coiba ao USUARIO LIVRE a retirada de volumes de gas
adicionais as quantidades contratadas e NOMINACOES.

§ 3° — Os CONTRATOS DE COMPRA e VENDA DE GAS deveréo disciplinar o atendimento a
situagc6es de emergéncia e de contingéncia no fornecimento de gas canalizado.

§ 4° — Fica o COMERCIALIZADOR obrigado a apresentar a ARSESP copias dos CONTRATOS
DE COMPRA e VENDA DE GAS e contratos junto a Agentes Supridores, em até 30 (trinta) dias
contados da data da sua celebracao.

Art. 5° - a ARSESP mantera um registro de COMERCIALIZADORES e monitorara seu
desempenho, conforme segue:

a) Informacéo societaria, comercial e financeira das pessoas juridicas autorizadas como
COMERCIALIZADORES.

b) Situacéo da Autorizagéo

¢) Conduta dos COMERCIALIZADORES no cumprimento das suas obrigacdes.

d) Registro das irregularidades no exercicio da atividade de COMERCIALIZACAO.
e) Registro das penalidades, suspensdes e revogacoes.

Paragrafo Unico - Informacdes de carater publico sobre os COMERCIALIZADORES registrados
serdo disponibilizadas no site da ARSESP.

Art. 6° - Sera devido a ARSESP, conforme disciplina especifica, Taxa de Fiscalizagdo e
Controle sobre a COMERCIALIZACAO, de 0,50% (cinquenta centésimos por cento) do



faturamento anual diretamente obtido com a atividade de COMERCIALIZACAO, subtraidos os
valores dos tributos incidentes sobre o mesmo, nos termos da Lei Complementar n°® 1025, de
07 de dezembro de 2007, e do Decreto Estadual n°® 52.455, de 7 de dezembro de 2007.

Art. 70 - a ARSESP emitira, a pedido do interessado, Autorizacdo de COMERCIALIZADOR.

Paragrafo Unico - Os documentos necessarios a obtencéo da Autorizacdo de
COMERCIALIZADOR séo os que se seguem:

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades empresariais, e, no caso de sociedade por a¢cBes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores

b) prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ;

¢) prova de regularidade para com a fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou
sede da Pessoa Juridica, ou outra equivalente, na forma da Lei;

d) prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigco (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por Lei;

e) balanco patrimonial e demonstracfes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios;

f) certiddo negativa de faléncia ou concordata, recuperacéo judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

g) prova de capital minimo integralizado ou de patrimdnio liquido minimo no valor de R$
100.000,00 (cem mil reais);

h) relacéo da equipe técnica envolvida na atividade de COMERCIALIZACAO e
correspondentes curriculos dos profissionais, demonstrando e detalhando as experiéncias e a
formagdo compativeis ao desempenho;

i) assinatura do Termo de Compromisso, contendo as obrigacfes direitos, bem como a adeséo
as disciplinas da ARSESP e as penalidades aplicaveis em casos de inadimpléncia.

Art. 8° — a CONCESSIONARIA para exercer a atividade de COMERCIALIZADOR devera
constituir pessoa juridica distinta e com fins especificos a COMERCIALIZACAO.

§ 1.° — As condigdes e documentagao exigidas a Autorizacdo s&o as previstas no artigo 7°
desta Deliberacéo.

§ 2° - 0 COMERCIALIZADOR néo podera compartilhar membro algum de sua diretoria ou de
seus funcionarios com aqueles da CONCESSIONARIA para o desenvolvimento das suas
atividades.

§ 3°- 0 COMERCIALIZADOR tera total independéncia operativa da CONCESSIONARIA, néo
podendo inclusive compartilhar suas instalacdes.

Art. 9° — Deve 0 COMERCIALIZADOR observar, durante todo o periodo da Autorizagdo, as
obrigaces por ele assumidas, bem como todas as condic¢des e qualificacdo exigiveis a
emissado da Autorizacao.

Art. 10 — a Autorizacdo da ARSESP ao COMERCIALIZADOR sera sempre por prazo
determinado e em caréter precario, podendo ser revogada ou suspensa, temporaria ou
definitivamente, nos termos desta Deliberacao.



Art. 11 - o COMERCIALIZADOR deve comprometer-se a promover um ambiente propicio a
conduta ética, observando Caddigo de Conduta em face da interagdo com a CONCESSIONA-
RIA e USUARIOS LIVRES.

§ 1° — no exercicio da atividade de COMERCIALIZACAO, é dever do COMERCIALIZADOR
cumprir 0s seguintes principios:

a) Respeitar a legislacédo vigente;

b) Cumprir com as disposi¢des estabelecidas na Autorizacdo de COMERCIALIZACAO
outorgada pela ARSESP;

c) Desenvolver a atividade de acordo a principios éticos do negécio;

d) Desenvolver a atividade sob estritas normas de transparéncia e confiancga;

e) Desenvolver a atividade de acordo com as exigéncias de qualidade para a sua execugao;
f) Manter a informagc&o adequada ao USUARIO LIVRE;

g) Proteger a confidencialidade da informac&o do USUARIO LIVRE;

h) Nao exercer pressdes indevidas sobre 0 USUARIO LIVRE;

i) Executar a atividade de forma independente da CONCESSIONARIA, particularmente no caso
de pertencer ao mesmo grupo empresarial;

j) Nao exercer praticas anti-competitivas;

k) Manter registro atualizado de representantes comerciais, clientes, reclamacdes e queixas
dos clientes.

§ 2° — Cumpre ao COMERCIALIZADOR aplicar as Boas Praticas Comerciais no momento de
oferecer o Servico, observando o que se segue:

a) ldentificar-se corretamente ante o cliente, de modo que seus funcionarios e representantes
comerciais devem se apresentar devidamente qualificados, com indicacéo da razdo social,
nome e sobrenome da pessoa de contato, domicilio, telefone e outros.

b) Informar ao potencial cliente de forma objetiva e detalhada sobre os direitos e obrigacdes,
sobre as caracteristicas da COMERCIALIZACAO oferecida e as condicGes da atividade.

c) Capacitar seus funcionarios e representantes, assegurando o treinamento adequado e
continuo de seus representantes comerciais.

d) Manifestar expressamente a independéncia da CONCESSIONARIA, durante o trato
comercial com o cliente; em nenhum momento o COMERCIALIZADOR pode transmitir de
forma confusa sua relagdo com a CONCESSIONARIA; ndo deve levar um nome ou imagem
corporativa similar 8 CONCESSIONARIA.

e) Implementar e manter sistemas que permitam a adequada interface com a
CONCESSIONARIA.

Art. 12 - a atividade de COMERCIALIZACAO sera fiscalizada e controlada pela ARSESP.

§ 1.° - a Fiscalizac¢éo abrangera o acompanhamento e o controle das a¢bes da
COMERCIALIZACAO, nas areas administrativa, contabil, comercial, econdmica e financeira,
podendo a ARSESP estabelecer diretrizes de procedimento ou sustar acées ou procedimentos
gue considere incompativeis com as exigéncias da atividade.



§ 2.° - a Fiscalizacdo elaborara relatorios, devendo indicar todas as observacdes relativas a
atividade de COMERCIALIZACAO, incluindo qualquer inobservancia de obrigacdes exigidas
na Autorizacao.

§ 3° - Os servidores da ARSESP, 6rgao fiscalizador, ou os seus prepostos, especialmente
designados, terdo livre acesso a registros contabeis, podendo requisitar de qualquer setor

ou pessoa do COMERCIALIZADOR documentos, informagdes e esclarecimentos que permitam
aferir a correta execucao da atividade e dos termos da Autorizagéo.

§ 4°- a Fiscaliza¢do comercial abrange:

a) a atividade de COMERCIALIZACAO;

b) a observancia das normas legais, termos da Autoriza¢do e contratuais;

c) os contratos celebrados com USUARIOS LIVRES e agentes supridores.

§ 5° - a Fiscalizagdo contabil abrange, dentre outros:

a) 0 exame de todos os langcamentos e registros contabeis;

b) o exame do Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do COMERCIALIZADOR.

8§ 6° - 0 COMERCIALIZADOR devera separar as informagdes contabeis relativas a cada uma
de suas atividades.

§ 7° - a fiscalizacdo da ARSESP néo diminui nem exime as responsabilidades do
COMERCIALIZADOR, quanto a correcéo e legalidade de seus registros contabeis e de suas
opera¢cBes comerciais.

§ 8° - 0 ndo atendimento, pelo COMERCIALIZADOR, das solicitagcdes, recomendacdes e
determinac¢des da fiscalizacdo implicara em aplicacdo das penalidades definidas nesta
Deliberacdo e no Termo de Autorizacao.

Art. 13 - Pelo descumprimento das disposi¢fes legais, regulamentares e contratuais,
pertinentes a atividade de COMERCIALIZACAO, o COMERCIALIZADOR estara sujeito as
penalidades de adverténcia, multa, suspensao temporaria da Autorizagdo ou Revogacao da
Autorizacao.

§ 1° — 0 COMERCIALIZADOR estara sujeito a penalidade de multa no valor minimo e maximo,
por infragdo, respectivamente, de R$ 10.000,00 (dez mil reais) e de 2% (dois por cento) do
valor do seu faturamento anual, diretamente obtido com a prestacéo do servico de
COMERCIALIZACAO, subtraidos, os valores dos tributos incidentes sobre o mesmo, conforme
Termo de Compromisso a ser firmado entre a ARSESP e 0o COMERCIALIZADOR, por ocasiao
da Autorizacéo.

§ 2° — 0 valor minimo da multa seré corrigido anualmente pelo indice IGPM da Fundacgéo
Getulio Vargas, ou do indice que vier a sucedé-lo, do més anterior a data de aniversério da
publicacéo desta Deliberagéo.

§ 3° - As penalidades serdo aplicadas pela ARSESP mediante procedimento administrativo,
guardando proporcao com a gravidade da infracdo, assegurando-se ao COMERCIALIZADOR
direito de defesa, sem prejuizo da regularizacdo das Ndo Conformidades que geraram o
processo punitivo.

§ 4° - Quando a penalidade consistir em multa e o respectivo valor nédo for recolhido no prazo e
condicdes estabelecidos, a ARSESP promovera sua cobranga judicial, por via de execugéo, na
forma da legislagcéo especifica.



§ 5° - a ARSESP podera aplicar pena de suspenséo ou revogac¢do da Autorizacéo, sempre
precedida de processo administrativo, independentemente das eventuais penalidades
aplicadas.

86° - 0 disposto no paragrafo anterior ndo exclui a apuragdo das responsabilidades do
COMERCIALIZADOR pelos fatos que motivaram a medida.

§ 7° - o valor correspondente as multas aplicadas sera atualizado pelo indice de variagdo de
precos obtido pela aplicacdo do IGPM da Fundacéo Getulio Vargas, ou do indice que vier a
sucedé-lo, do més anterior ao da data da aplicacdo da multa, e o do més anterior ao da data do
efetivo pagamento.

§ 8% — As infracBes cometidas pelo COMERCIALIZADOR constardo do Registro de
COMERCIALIZADORES.

Art. 14 — em caso de conflito, as disposi¢des desta Deliberagcéo prevalecem sobre as
estabelecidas na NOTA TECNICA N° RTM/02/2009 - METODOLOGIA DETALHADA PARA o
PROCESSO DE REVISAO TARIFARIA DAS CONCESSIONARIAS DE GAS CANALIZADO DO
ESTADO DE SAO PAULO, disponibilizada em fevereiro de 2009, na Nota Técnica Final n°
GNSPS/07/2010, disponibilizada em maio de 2010.

Art. 15. - Esta Deliberacdo entra em vigor na data de sua publicacéo.

DOSP —27-05-2011



